
QA

QA

W
E
B
マ
ー
ケ
テ
ィ
ン
グ
を
学
び

自
社
で
サ
イ
ト
改
善
の
継
続
が
可
能
に

事例紹介

●
● 06  ●

●

オンラインを活用した販路開拓に関するミー
ティングは古賀社長（写真中央右）を交えて定
期的に行われる。

セントラルソフト株式会社
新規事業開発室マネージャー 工藤忠幸

事
業
の
概
要
を

教
え
て
く
だ
さ
い

弊
社
は
今
年
で
34
周
年
に
な
り
ま
す

が
、
事
業
の
柱
は
3
つ
あ
り
ま
す
。
そ

れ
は
「
シ
ス
テ
ム
開
発
」、「
イ
ン
フ
ラ
構
築
」、

「
I
T
運
用
管
理
」
で
す
。
こ
れ
ら
は
お
客
様

の
既
存
ビ
ジ
ネ
ス
に
対
す
る
課
題
を
I
T
で
解

決
・
最
適
化
す
る
た
め
の
技
術
や
人
材
を
提
供

す
る
こ
と
が
基
本
で
す
か
ら
、
お
客
様
主
体
の

ビ
ジ
ネ
ス
展
開
で
し
た
。
そ
こ
か
ら
今
ま
で

培
っ
た
技
術
と
ノ
ウ
ハ
ウ
を
活
か
し
て
、
自
社

ブ
ラ
ン
ド
の
オ
リ
ジ
ナ
ル
サ
ー
ビ
ス
を
立
ち
上

げ
、
4
本
目
の
柱
と
す
る
た
め
の
検
討
を
始
め

た
の
で
す
。

　
新
事
業
の
コ
ン
セ
プ
ト
は
、「
世
の
中
の
課

題
×
I
T
」
で
す
。
弊
社
に
は
30
年
以
上
培
っ

て
き
た
I
T
技
術
が
あ
り
ま
す
か
ら
、
現
在
、

世
の
中
で
問
題
に
な
っ
て
い
る
こ
と
を
I
T

で
解
決
し
た
い
。
そ
し
て
た
ど
り
着
い
た
の

が
「
防
災
」
と
い
う
キ
ー
ワ
ー
ド
で
す
。
近
年
、

日
本
で
は
大
規
模
な
自
然
災
害
が
頻
発
し
、
企

業
に
お
け
る
B
C
P
対
策
（
危
機
管
理
や
防
災

対
策
な
ど
）
は
欠
か
せ
ま
せ
ん
。
そ
こ
で
、
自

然
災
害
発
生
前
か
ら
発
生
後
ま
で
企
業
と
従
業

員
の
安
全
を
ト
ー
タ
ル
に
サ
ポ
ー
ト
す
る
「
防

災
セ
ー
フ
ナ
ビ
」
を
立
ち
上
げ
ま
し
た
。
こ
の

サ
ー
ビ
ス
に
は
、
地
震
予
測
、
安
否
確
認
、
ア

ラ
ー
ト
メ
ー
ル
、
避
難
所
検
索
・
経
路
表
示
、

備
蓄
管
理
の
機
能
が
あ
り
ま
す
。
こ
れ
ら
の
情

報
を
個
々
に
提
供
し
て
い
る
企
業
は
あ
り
ま
す

が
、
ワ
ン
ス
ト
ッ
プ
で
提
供
し
て
い
る
の
は
弊

社
だ
け
だ
と
思
い
ま
す
。

オ
ン
ラ
イ
ン
を
活
用
し
た
販
路
開
拓
に

取
り
組
ん
だ
き
っ
か
け
は
？

こ
れ
ま
で
は
、
お
客
様
を
訪
問
し
、
ご

要
望
を
聞
く
と
い
う
の
が
長
年
の
営
業

ス
タ
イ
ル
で
し
た
。
ご
提
供
す
る
サ
ー
ビ
ス

が
、「
シ
ス
テ
ム
開
発
」、「
イ
ン
フ
ラ
構
築
」、

「
I
T
運
用
管
理
」
で
あ
れ
ば
、
お
客
様
は
シ

ス
テ
ム
エ
ン
ジ
ニ
ア
の
方
や
、
I
T
部
門
の
ご

担
当
者
様
で
す
。

　
と
こ
ろ
が
「
防
災
」
と
い
う
切
り
口
に
な
る

と
同
じ
企
業
で
も
、
総
務
部
や
防
災
担
当
部
署

な
ど
訪
問
先
は
ま
っ
た
く
変
わ
っ
て
き
ま
す
。

こ
れ
ま
で
培
っ
て
き
た
営
業
ル
ー
ト
か
ら
の
販

路
開
拓
で
は
部
門
が
異
な
る
た
め
難
し
く
、
さ

ら
に
コ
ロ
ナ
禍
の
影
響
も
あ
り
、
弊
社
が
得
意

と
し
て
い
る
対
面
営
業
が
ま
っ
た
く
で
き
ま
せ

ん
。

　
そ
こ
で
オ
ン
ラ
イ
ン
を
活
用
し
た
営
業
に
シ

フ
ト
し
よ
う
と
考
え
、
ま
ず
は
「
防
災
セ
ー
フ
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上の写真は「防災セーフナビ」のトップペー
ジ。下は機能一覧のひとつ「安否確認機能」
を紹介するページ。他に「地震予測」「アラー
トメール」などのページがある。

HP（防災セーフナビ）https://bosai.central-soft.co.jp

YouTubeによる動画配信を検
討中です。継続的に投稿する
ことで、新サービスの認知度
向上を目指します！

●事業内容：システム開発、インフラ構築、
IT運用管理の3つの領域で付加価値の高いサー
ビスを提供。さらに、年々増加している自然
災害に関する情報をワンストップで提供する

「防災セーフナビ」を展開　●創業：1987年7
月　●資本金：8,000万円　●住所（本社）：
千代田区岩本町2-4-3 太陽生命神田ビル8F

information

ナ
ビ
」
の
紹
介
ペ
ー
ジ
が
必
要
だ
と
考
え
ま
し

た
。
い
わ
ゆ
る
ラ
ン
デ
ィ
ン
グ
ペ
ー
ジ
で
す
ね
。

し
か
し
、
単
に
W
E
B
ペ
ー
ジ
を
作
る
だ
け
で

あ
れ
ば
我
々
の
得
意
と
す
る
と
こ
ろ
な
の
で
す

が
、
お
客
様
を
引
き
付
け
る
た
め
の
魅
力
的
な

デ
ザ
イ
ン
や
構
成
に
す
る
ノ
ウ
ハ
ウ
が
全
く
あ

り
ま
せ
ん
で
し
た
。
公
社
の
オ
ン
ラ
イ
ン
活
用

型
販
路
開
拓
支
援
事
業
を
知
り
、
サ
ポ
ー
ト
を

受
け
る
機
会
に
恵
ま
れ
た
の
は
、
そ
ん
な
と
き

で
す
。
ラ
ン
デ
ィ
ン
グ
ペ
ー
ジ
作
成
か
ら
お
問

い
合
わ
せ
ま
で
、
効
率
的
に
誘
導
す
る
た
め
に

は
ど
う
す
れ
ば
い
い
の
か
。
そ
こ
が
ス
タ
ー
ト

で
し
た
。公

社
か
ら
は
、
ど
の
よ
う
な

サ
ポ
ー
ト
を
受
け
た
の
で
す
か

私
た
ち
は
I
T
の
技
術
や
ノ
ウ
ハ
ウ
は

持
っ
て
い
ま
す
。
と
こ
ろ
が
、
W
E
B

広
告
の
経
験
は
あ
り
ま
せ
ん
。
ま
た
、
マ
ー
ケ

テ
ィ
ン
グ
の
専
門
的
な
知
識
も
持
っ
て
い
ま
せ

ん
。
オ
ン
ラ
イ
ン
に
よ
る
マ
ー
ケ
テ
ィ
ン
グ
戦

略
や
広
告
の
表
現
方
法
と
い
っ
た
部
分
が
、
非

常
に
弱
か
っ
た
の
で
す
。
そ
こ
で
W
E
B
サ
イ

ト
の
作
成
に
お
い
て
必
要
な
観
点
、
考
え
方
、

制
作
物
へ
の
レ
ビ
ュ
ー
、
G
o
o
g
l
e
検
索

エ
ン
ジ
ン
へ
の
対
応
方
法
な
ど
、
多
数
の
ア
ド

バ
イ
ス
を
い
た
だ
き
ま
し
た
。
担
当
ア
ド
バ
イ

ザ
ー
の
方
は
マ
ー
ケ
テ
ィ
ン
グ
分
野
の
専
門
家

で
、
W
E
B
マ
ー
ケ
テ
ィ
ン
グ
の
基
本
か
ら
リ

ス
テ
ィ
ン
グ
広
告
の
効
果
的
な
運
用
方
法
な
ど

を
、
私
た
ち
に
も
分
か
り
や
す
い
言
葉
で
説
明

し
て
い
た
だ
き
、
理
解
も
知
識
も
深
め
る
こ
と

が
で
き
ま
し
た
。

　
専
門
的
な
知
識
だ
け
で
な
く
、「
ユ
ー
ザ
ー

目
線
」
を
学
ぶ
こ
と
が
で
き
た
の
も
大
き
か
っ

た
で
す
。
例
え
ば
機
能
を
紹
介
す
る
場
合
、
こ

ち
ら
と
し
て
は
細
か
く
説
明
し
た
い
と
思
う
の

で
長
文
に
な
り
が
ち
で
す
。
け
れ
ど
も
、
閲
覧

す
る
ユ
ー
ザ
ー
は
文
字
が
多
い
と
す
ぐ
に
ペ
ー

ジ
か
ら
離
れ
て
し
ま
い
ま
す
。
で
す
か
ら
イ
ラ

ス
ト
や
図
表
な
ど
を
効
果
的
に
挿
入
し
て
、
文

字
を
追
わ
な
く
て
も
8
割
程
度
は
理
解
で
き
る

よ
う
な
ペ
ー
ジ
を
作
る
よ
う
に
と
、
具
体
的
な

ア
ド
バ
イ
ス
を
い
た
だ
き
ま
し
た
。

　
オ
ン
ラ
イ
ン
に
よ
る
営
業
は
単
に
紹
介
ペ
ー

ジ
を
作
れ
ば
良
い
と
思
っ
て
い
ま
し
た
が
、
見

せ
方
、
伝
え
方
な
ど
を
理
解
し
て
い
な
け
れ
ば

効
果
は
見
込
め
な
い
。
プ
ロ
の
方
の
ご
指
導
や

助
言
を
い
た
だ
き
な
が
ら
サ
イ
ト
構
築
を
し
て

い
く
中
で
、
そ
の
現
実
を
実
感
し
ま
し
た
。

オ
ン
ラ
イ
ン
販
路
開
拓
に
つ
い
て
、

今
後
の
展
開
を
お
聞
か
せ
く
だ
さ
い

約
1
年
か
け
て
、「
防
災
セ
ー
フ
ナ
ビ
」

サ
イ
ト
の
作
成
か
ら
改
善
に
取
り
組
ん

で
き
ま
し
た
が
、
W
E
B
サ
イ
ト
は
作
っ
た
ら

終
わ
り
で
は
あ
り
ま
せ
ん
。
検
索
の
上
位
に
位

置
す
る
た
め
に
は
、
S
E
O
対
策
を
は
じ
め
と

し
て
常
に
改
善
を
繰
り
返
す
必
要
が
あ
り
ま
す
。

公
社
の
サ
ポ
ー
ト
を
い
た
だ
い
た
こ
と
で
、
こ

う
い
っ
た
こ
と
を
自
社
で
継
続
し
て
行
う
ノ
ウ

ハ
ウ
を
確
立
す
る
こ
と
が
で
き
た
の
も
大
き
な

成
果
で
す
。

　
今
回
は
集
客
の
た
め
の
大
き
な
受
け
皿
と
な

る
ラ
ン
デ
ィ
ン
グ
ペ
ー
ジ
を
整
理
し
て
お
問
い

合
わ
せ
に
つ
な
が
る
動
線
を
作
り
、
S
E
O
対

策
に
も
取
り
組
み
ま
し
た
。
現
時
点
で
は
目
に

見
え
る
成
果
は
出
て
い
ま
せ
ん
が
、
ネ
ッ
ト
広

告
を
開
始
し
て
1
週
間
で
複
数
の
お
問
い
合
わ

せ
が
あ
り
ま
し
た
の
で
、
手
応
え
を
感
じ
て
い

ま
す
。
社
内
で
も
、
オ
ン
ラ
イ
ン
を
活
用
し
た

戦
略
を
取
り
入
れ
て
い
く
必
要
が
あ
る
と
い
う

意
識
が
高
ま
っ
て
き
ま
し
た
。

　
次
の
展
開
と
し
て
は
、
Y
o
u
T
u
b
e
の

活
用
を
考
え
て
い
ま
す
。
ア
ド
バ
イ
ザ
ー
の
方

か
ら
、「
G
o
o
g
l
e
は
世
界
で
い
ち
ば
ん

の
検
索
エ
ン
ジ
ン
、
Y
o
u
T
u
b
e
は
世
界

で
い
ち
ば
ん
の
動
画
検
索
エ
ン
ジ
ン
」
と
い
う

こ
と
を
お
聞
き
し
た
か
ら
で
す
。
検
索
に
よ
る

新
規
顧
客
の
獲
得
は
も
ち
ろ
ん
で
す
が
、
動
画

で
の
マ
ニ
ュ
ア
ル
な
ら
紙
の
パ
ン
フ
レ
ッ
ト
よ

り
も
ダ
イ
レ
ク
ト
に
伝
わ
り
ま
す
か
ら
営
業
的

に
も
活
用
で
き
ま
す
。

　
今
後
も
W
E
B
サ
イ
ト
や
Y
o
u
T
u
b
e
、

さ
ら
に
は
F
a
c
e
b
o
o
k 

な
ど
の

S
N
S
も
積
極
的
に
活
用
し
て
、
販
路
を
開
拓

し
て
い
く
予
定
で
す
。
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